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asociaciones no se adaptan a la reali
dad, diversidad y particularidad de las 
instituciones y actores regionales. 

Es en este contexto que Colciencias 
y la Universidad del Cauca convinieron 
en ejecutar un proyecto con el fin de ela
borar y poner en operación un esque
ma de red para articular acciones entre 
generadores y usuarios del conocimien
to. El enfoque sinérgico de esta modali
dad organizacional en red debería bus
car la convergencia en actividades con
cretas, orientadas a aportar solución de 
problemas reales, y a evitar la duplici
dad, el aislamiento y la dispersión de 
esfuerzos. 

En este trabajo se presentan alter
nativas sobre tres temas cruciales de 
nuestra experiencia de construcción de 
la red en esta primera fase: 1) El esque
ma de organización en redes interorga
nizacionales, 2) La capacidad de com
partir aprendizajes soportados en la 
Gestión del Conocimiento y, 3) La he
rramienta de conectividad. 

En primer término se reseña el mo
delo de redes interorganizacionales, 
en tanto respuesta estructural al proble
ma antes planteado. Aunque de implan
tación compleja por el alto componen
te de cambio cultural que exige su im
plementación, es de esperar que una vez 
asimilado por los actores este modelo 
se convierta en una solución ágil y efec
tiva para promover el aprendizaje co
lectivo y la asociatividad alrededor de 
propósitos estratégicos regionales en 
ciencia y tecnología. 

En segundo lugar, aparece la nece
sidad de divulgar experiencias exitosas 
como sustento del aprendizaje colecti
vo. La gestión del conocimiento es a este 

respecto una de las claves para el buen 
éxito de este tipo de organizaciones en 
red. Tanto más en cuanto que el apren
dizaje individual y colectivo que invo
lucra valores, actitudes, creencias y con
ductas, se convierte en la principal con
dición para garantizar su fortalecimien
to y consolidación. 

Finalmente y en reconocimiento a 
que es alrededor de la información que 
se construyen aprendizajes colectivos, es 
indispensable aprovechar la oportuni
dad que ofrece el alto nivel de desarro
llo y cobertura alcanzado por las Tec
nologías de Información y Comunica
ciones (TIC) para construir un esque
ma de conectividad soportado en un 
portal en Internet, que acopie en su base 
de conocimientos los generados en este 
proceso dinámico de interacción y aso
ciatividad. 

Antecedentes: 
las dificultades 

En las primeras etapas de consoli
dación de la estrategia de regionaliza
ción y mediante el mecanismo de las 
Comisiones Regionales, se sentaron las 
bases conceptuales y se definieron de 
manera general los propósitos estraté
gicos de los Sistemas Regionales de 
Ciencia y Tecnología. Entre los logros 
de esta etapa en la región del Pacífico 
se pueden mencionar los siguientes: la 
conceptualización de la relación entre 
ciencia y propósitos regionales que la 
Comisión resumió en la divisa "Reco
nocernos como somos y pensarnos 
como quisiéramos llegar a ser"; el 
Plan Regional de Ciencia y Tecnología 
del Pacífico Colombiano 1997-2006 y la 
Agenda Estratégica Regional del Pací-

fico; y el impulso a los Consejos Depar
tamentales y Municipales de Ciencia y 
Tecnología-CODECYTs y COMUCYTs
que han jugado un papel determinante 
en la promoción y fomento a la ciencia 
y tecnología en los entes territoriales co
rrespondientes. 

No obstante, los intentos por po
ner en marcha las acciones y proyectos 
enunciados en el plan no funcionaron 
satisfactoriamente bajo este esquema de 
Comisión, debido fundamentalmente a 
las dificultades de coordinación de los 
actores. El proceso de regionalización 
se centró durante estos primeros años 
básicamente en asignar responsabilida
des de coordinación a la Comisión Re
gional, sin definir ni establecer los me
dios y mecanismos que le permitieran 
cumplir a cabalidad con este propósito. 
En el caso de la región del Pacífico los 
avances de la Comisión en la creación 
de capacidades operativas fueron inci
pientes y su consolidación se vio afec
tada por la aguda crisis institucional y 
de valores ya conocida, y por la prepon
derancia económica que ejercieron los 
intereses rentísticos y especulativos, con 
respecto a las estrategias de desarrollo 
y bienestar basados en la apropiación 
del conocimiento. 

Se ha hecho, por tanto, urgente 
reformular ciertos aspectos de la estra
tegia actual de regionali zación, básica
mente en lo referente a la constitución 
de un núcleo conformado por los prin
cipales actores que asuma las tareas del 
Sistema Regional de Ciencia y Tecnolo
gía. No se trata simplemente de definir 
qué ente local o regional reemplaza a 
la Comisión, o de determinar quién ad
ministra los recursos, sino de replantear 
la organización de los actores regiona-
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les de Ciencia y Tecnología para darle 
viabilidad a la concertación y a reali
zación de emprendimientos. 

Hay que propiciar en la región la 
realización de experiencias asociativas 
bajo esquemas novedosos como consor
cios, redes, alianzas estratégicas y otras 
formas empleadas hoy por hoy para la 
realización de proyectos intersectoriales 
e interdisciplinarios en la sociedad del 
conocimiento. 

Frente a la situación referida, este 
proyecto se propone diseñar y poner en 
marcha el prototipo de una red de ac
tores regionales de Ciencia y Tecnolo
gía para el Pacífico Colombiano, que 
posibilite su integración, coordinación 
y cooperación, y que se convierta a su 
vez en el núcleo de un Sistema Regio
nal de Ciencia y Tecnología. 

Propósito de la Red 

Para contribuir a que la Ciencia y 
la Tecnología sea un factor determinan
te en la construcción de región, Red
PacíficoCyT se propone crear condicio
nes organizacionales y culturales que 
estimulen en los actores el trabajo 
colaborativo, el aprendizaje colectivo y 
continuo y la generación de conoci
miento pertinente para la solución de 
las necesidades más apremiantes de la 
región. 

Objetivo 

El objetivo del proyecto es la con
formación de una comunidad en red 
que integre a los actores regionales de 
Ciencia y Tecnología del Pacífico. Las 
modalidades de articulación, coordina
ción y cooperación de la Red, se fun-

<lamentarán en la estrategia del apren
dizaje colectivo, utilizando como elemento 
de conectividad las tecnologías de la in
formación y las comunicaciones. 

Estrategia de Consolidación 

La Red de Actores Regionales de 
Ciencia y Tecnología se consolidará, 
mediante un esquema de conectividad 
que combine de manera integral cinco 
elementos interdependientes: 1) La ali
neación estratégica de los actores al
rededor de la visión que están decididos 
a alcanzar; 2) La construcción de una 
estructura organizacional, para dar
le legitimidad institucional y apoyo a 
la operación de la Red; 3) El diseño y 
puesta en marcha de aquellos procesos 
necesarios para hacer que la Red sea 
operativa y sostenible; 4) La apropiación 
de la tecnología y la infraestructura re
querida para garantizar que fluya la 
información y el conocimiento entre sus 
miembros; y 5) La creación de condi
ciones que favorezcan la introducción 
del cambio cultural como consecuen
cia de una nueva forma de trabajo de
terminada por los anteriores elementos. 

A continuación se exponen los as
pectos esenciales de la propuesta para 
el establecimiento y consolidación de 
la Red de Actores de Ciencia y Tecnolo
gía. Nos centraremos en los niveles de 
estrategia, organización y tecnología, de 
los cuales se derivarán los niveles de 
procesos y cultura organizacional. 

Organización de la Red 

La Red de Actores Regionales de 
Ciencia y Tecnología procura facilitar 
la acción sinérgica de todos sus miem
bros para adelantar actividades y pro
yectos de alta complejidad en su opera
ción, racionalizar el empleo de recur
sos costosos y de difícil acceso, ampliar 
la cobertura de servicios y profundizar 
el impacto de acciones para intervenir 
en el entorno. De acuerdo con la eva
luación de nuestra propia realidad y con 
la experiencia del proyecto RedPa
cificoCyT, nos parece que el esquema de 
organización que podría convenir a es
tos propósitos es el que actualmente ha 
venido aplicando la Red Colombia 
Compite. Nuestra Red debe ser en pri
mer lugar formal e interinstitucional: 

• Formal: La Red debe constituirse en 
una organización con objetivos, 
principios, estrategias, esquemas ad
ministrativos y demás características 
específicas que definan y regulen el 
ámbito de acción de sus miembros. 
En este sentido, vale la pena aclarar 
que dicha organización no es una 
asociación científica ni un gremio 
empresarial ni una oficina de ase
sorías ni una O G en Ciencia y Tec
nología. Se pretende que actúe como 
una secretaría técnica o centro de 
gestión del convenio interinstitu
cional de la Red, con una infraes
tructura y una burocracia mínima 
para la operación del núcleo arti
culador y del equipo de apoyo. 

• lnterinstitucional: En la fase ini
cial de constitución de la Red parti
cipa un cierto número de organiza
ciones comprometidas con la visión 
del proyecto. Este carácter de inter-
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institucionalidad se reforzará en las 
fases subsiguientes con la vincula
ción de cualquier actor social com
prometido con las actividades cien
tífico-tecnológicas en la región. 

Estructura de articulación 

Los miembros iniciales de la Red de 
Actores Regionales de Ciencia y Tecno
logía conforman un nodo articuladot: 
Su propósito es liderar las acciones ne
cesarias para la constitución de esta 
macro-organización especializada en 
actividades relacionadas con la ciencia 
y la tecnología de la región, propósito 
éste que será adelantado mediante la 
concepción y diseño de proyectos espe
cíficos en este campo y la consecución, 
gestión y administración de los recur
sos necesarios para su ejecución. 

El nodo promoverá la permanente 
validación de la vigencia de la red, me
diante un cuidadoso seguimiento de la 
política y gestión que hacen viables la 
alineación estratégica de los actores. 
También contribuirá a asegurar los pro
cesos de apropiación de la infraestruc
tura indispensable para la conectividad 
de sus miembros. En resumen, el nodo 
realizará las siguientes funciones rela
tivas a la construcción de la red: 

• Definición formal del esquema 
organizacional. 

• Definición de sus lineamientos estra
tégicos. 

• Evaluación y aj uste de su estrategia 
y funcionamiento. 

• Búsqueda del compromiso de los ac
tores institucionales fundamentales. 

• Puesta en marcha de la infraestruc
tura de conectividad necesaria para 

una adecuada interacción de los par
ticipantes. (Esta infraestructura de 
NTIC es simultáneamente herra
mienta para la operación y herra
mienta principal para la gestión y 
prospectiva de la red) . 

El nodo articulador contará con el 
apoyo permanente de un equipo míni
mo de faci li tadores. Entre otras funcio
nes, le corresponde a este equipo desa
rrollar las propuestas de trabajo para la 
construcción y mantenimiento de la red, 
proponer los criterios de articulación de 
sus miembros, asegurar la infraestruc
tura y diseñar los mecanismos de eva
luación que deben ser validados con los 
participantes de la red. 

Niveles de formalización de 
una Red lnterinstitucional 1 

Las redes interinstitucionales, según 
su nivel de formalización , se clasifican 
de acuerdo con el grado de seguimien
to e institucionalidad que posean en: 
Información, Aprendizaje, Formulación 
y Monitoreo y Estratégicas Gestoras. Las 
tres primeras redes se basan en progra
mas y proyectos, y la última en la crea
ción de un Centro virtual. Su evolución 
se plantea en cuatro etapas como se ex
pone a continuación. La redes interins
titucionales como la RedPacificoCyT 
pueden incorporar en su funcionamien
to uno o varios de estos niveles de fo r
malización. 

REDES DE INFORMACIÓN 

Las redes de información buscan 
fundamentalmente identificar aquellos 
proyectos estratégicos prioritarios yana
lizarlos con profundidad con el fin de 
garantizar la homologación de los co-

nocimientos de los diferentes actores 
acerca de su contenido y alcance. 

Las redes de información deben 
contar con una estructura de apoyo su
ficiente para garantizar la capacidad de 
identificar y seguir los proyectos prio
ritarios, y con visibi lidad y legitimidad 
suficientes para convertí rse en un espa
cio significativo de seguimiento. 

REDES DE APRENDIZAJ E 
ESTRATÉGICO 

En un siguiente nivel de formaliza
ción, las redes estratégicas pueden in
cluir un componente importante de 
aprendizaje . En este tipo de espacios 
asociativos, se debe garantizar que las 
experiencias de implementación de los 
diferentes proyectos sean debidamente 
documentadas y difundidas, propician
do la reflexión alrededor de aciertos y 
tropiezos para buscar la socialización 
de los aprendizajes derivados en cada 
una de ellas. 

En estas circunstancias, debe garan
tizarse la metodología para hacer visi
bles las lecciones aprendidas y la exis
tencia de foros efectivos de reflexión. 

REDES DE FO RMULACIÓ N Y 

MON ITO REO DE ESTRATEGIAS 

El tercer nivel de las redes interins
titucionales estratégicas incluye la iden
tificación , priorización y enriqueci
miento de proyectos fundamentales, así 
como su monitoreo y evaluación. En 
esta modalidad organizativa los proyec-

' Pizano Mal larino Car los. Redes 
lnterinstitucionales Estratégicas: Un 
Continuo de Opciones de 
Estructuración. 
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tos son identificados o propuestos por 
la estructura de apoyo, se evalúan, va
lidan, priorizan y profundizan en la red, 
y su implementación se sigue de cerca 
con el propósito de hacer los ajustes 
necesarios en la medida en que se re
quieran. 

REDES ESTRAT~GICAS GESTORAS 

En su nivel más exigente, las redes 
estratégicas se convierten en la estruc
tura formal a través de la cual se conci
ben, desarrollan, validan, priorizan, eje
cutan y evalúan las estrategias funda
mentales. En este caso, las redes deben 
contar con la autonomía, las atribucio
nes y los recursos necesarios para esco
ger los proyectos, supervisar su imple
mentación, evaluar los resultados y res
ponder por ellos ante la instituciona
lidad social. 

Puede afirmarse que la Red de Ac
tores de Ciencia y Tecnología del Paci
fico se encuentra en la primera etapa 
de formalización del esquema general 
de redes interinstitucionales, en la que 
debe constituirse como una Red de In
formación , con las siguientes tareas: 

l. Identificar las acciones y proyectos es
tratégicos prioritarios y difundirlos, 

2. Homologar el conocimiento de todos 
los participantes frente al contenido y 
alcance de las acciones y proyectos es
tratégicos, 

3. Propiciar el debate para su priorización 
y conocimiento, 

4. Reconocerles legitimidad y visibilidad 
suficiente y propiciar la asociatividad 
necesaria para su ejecución. 

En el proceso de construcción en que 
nos encontramos se han adelantado va-

rias discusiones de conceptualización al
rededor del modelo propuesto, que han 
permitido reconocer que este modelo no 
es único sino un punto de referencia para 
el desarrollo de los niveles de formaliza
ción enunciados. Esta experiencia ha re
sultado útil en algunos aspectos expues
tos en el presente artículo. 

Sobre este primer punto, durante el 
transcurso del proyecto, los actores invo
lucrados en el proceso manifestaron el 
interés por adelantar las siguientes ac
ciones: 

Inicialmente se plantearon tres (3) 
casos piloto que incluirán, para comen
zar, la elaboración del Foro Temático 
sobre Política de Ciencia y Tecnología 
en el que se propone un debate amplio 
sobre la filosofía, propósitos, políticas, 
funciones e institucionalidad de una 
organización regional de Ciencia y Tec
nología. Con ello se busca la apropia
ción, aprendizaie, generación de cultu
ra participativa y democrática en temas 
tan estratégicos para la sociedad como 
la Ciencia y la Tecnología. 

Se propuso al Centro Regional de 
Productividad e Innovación del Cauca 
como un caso exitoso de integración, ar
ticulación y concertación de intereses 
que puede generar un sentimiento com
partido de ir hacia lo viable para emu
larlo y, 

La Red Temática de Frutales Prona
tta-Occidente cuyo grupo Gestor esta 
constituido por Pronatta/CIAT /Corpora
ción Biotec. Se busca fortalecer el Siste
ma de C&T Agroindustrial de la región, 
en la temática específica de frutales . 

Otra de las dinámicas identificadas 
es el proyecto V!SION C4UC4 SIGLO XX! 

que es un proceso concertado con las 

·· ·· · · ···· ··· · · ··· · · ·· ·· ·····•· 

fuerzas vivas del departamento del 
Cauca que apunta a proyectar la región 
hacia un futuro más humano en los 
próximos veinte años. Este proceso ya 
está en marcha y se ha convertido en 
una organización interorganizacional 
en la que sus integrantes, conservando 
su autonomía, marchan de manera 
concertada hacia la construcción de un 
objetivo común (una visión compar
tida). 

En la región de Nariño se identifi
caron dos (2) in iciativas con el acom
pañamiento del Comité Interinstitucio
nal de la Papa en Nariño (COIPA) , inte
grado por entidades del sector público y 
privado, que pretende trabajar desde la 
Ciencia y la Tecnología, por la compe
titividad de la cadena productiva de 
la papa en Nariño. 

Otro gran proyecto es un trabajo 
investigativo agroindustrial que gira en 
torno al Laurel de Cera, proyecto al 
cual se le ha otorgado un premio na
cional en esta materia. 

Otras iniciativas que se constituirían 
en subredes de gran impacto en la re
gión y que también deben hacerse visi
bles son: 

• La realización de un estudio sobre 
cómo fortalecer los mecanismos de 
vinculación Universidad-Sector Pro
ductivo y, 

• Desarrollar un proyecto para cono
cer el impacto de las Tecnologías de 
Información y las Comunicaciones 
en la región. 

Con todas estas acciones, la tarea 
básica es lograr que sus actores inte
gran tes puedan aprender, y que el 
aprendizaje colectivo permita tanto la 
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adquisición de nuevos conocimientos 
como su aplicación. 

Principios, valores y 
alineación estratégica: una 
nueva cultura organizacional 

El nuevo paradigma organizacional 
en redes sugiere que, dada la autono
mía que caracteriza a cada uno de sus 
participantes, estos sólo se articu lan 
para lograr una visión de conjunto fun
damentados en principios y valores 
compartidos y mediante estrategias de 
aprendizaje continuo, liderazgo colabo
rativo y propensión al cambio. 

La literatura administrativa espe
cializada de los últimos años es prolífi
ca en estudios rigurosos que condicio
nan el éxito de las actividades y proce
sos organizacionales al conocimiento y 
su adecuada gestión, para asegurar la 
productividad y competitividad que re
clama un mundo cada vez más glo
balizado, además de condicionar esta 
gestión a la utilización racional y efi
ciente de las tecnologías de la informa
ción y las comunicaciones. 

En la consolidación de la Red de 
Actores Regionales de Ciencia y Tecno
logía, un primer paso importante es la 
construcción de un propósito compar
tido y la búsqueda de un reconocimiento 
entre los participantes, propiciando su 
capacidad de adaptación, aprendizaje, 
comunicación e identificando los roles 
de liderazgo dentro de la Red. 

Para la conformación de esta Red, 
se trabajará bajo los lineamientos de 
dos grandes referentes: 

l. Un proceso de articulación basado en 
la estrategia de potenciar los valores 

de la cooperación y la confianza en 
los que se genere y sustente un pro
ceso de Gestión del Conocimiento2 

2. Implantación de una herramienta 
tecnológica que garantice la conec
tividad de sus miembros. 

Proceso de 
articulación de la Red 

Esta estrategia nace del análisis de 
las características de una organización 
vertical, piramidal, fragmentada, auto
ritaria, que debe dar paso a una orga
nización horizontal, de relaciones, vín
culos e intereses colectivos, con unos 
procesos de gestión del conocimiento 
compartidos y utilizados por todos , que 
incentiven a socializar experiencias, a 
reflexionar sobre ellas, a comunicar y 
a apropiar nuevas formas de actuar y 
generar conocimientos. 

En este proceso se deben guiar las 
acciones para la articulación de una or
ganización, dispersa geográficamente, 
con una estructura descentralizada por 
la que fluya eficazmente el conocimien
to y la información. 

Sensibilización, aprendizaje 
colectivo y apropiación 
de valores 

Se sabe que los valores influyen po
derosamente en la forma de pensar y 
actuar de los individuos; por esto se con
sidera de gran interés y preocupación 
este tema, por parte de los líderes o di
rectivos de las organizaciones. 

La forma de organización en red 
propuesta para la articulación de los di
ferentes participantes e instituciones 

debe sustentarse en claros referentes que 
aseguren la asimilación y puesta en 
práctica de pautas de comportamiento 
(p rincipios) entre las distintas institu
ciones involucradas: el trabajo en equi
po, la colaboración, la solidaridad, la 
equidad, el respecto a la diversidad 

Los principios enunciados solamen
te tomarán cuerpo si se sustentan en 
unos valores concertados y practicados 
por todos: 

• Visión compartida. Los miem
bros de la red persiguen un objetivo 
común de acuerdo con los princi
pios y valores enunciados, asegurán
dose de fortalecer las capacidades de 
la red como un todo, sin renunciar 
a su fortalecimiento particular en 
función de sus especificidades. 

• Autonomía e Interdependen
cia. A pesar de existir un empode
ramiento de doble vía en el que la 
autoridad concedida al nodo articu
lador de la red no es discutible, se 
evitará desarrollar actividades o to
mar decisiones a este nivel cuando 
ello se pueda lograr a un nivel más 
local. De otro lado, cada elemento 
constitutivo de la red es un sistema 
con características propias que se 
debe regular en función de su esen
cia particular. 

• Confianza. Se requiere de un alto 
grado de credibilidad de tal manera 

2 La Gestión del Conocimiento es 
una mezcla de ini c iativas cu lturales, 
organizaciona les, de proceso, 
administración y tecnología , que 
alinea y mide el uso del conocimi en
to con los objetivos y metas 
corporativos, transformando las 
empresas en organi zac iones que 
aprenden . 

.. . ... ........ .. ... .. ... ... ....... .............. . ....... .. . . 
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que se mantenga la armonía al ase- vo comprenden que la propensión al del contexto regional. Teniendo en 
gurar que una parte no explote la cambio y la flexibilidad son condi- cuenta por ejemplo, la endogenización 
vulnerabilidad de la otra. ciones necesarias para mantenerla de las instituciones y grupos; la ine-

• Comprom iso. Convencimiento operando. El principio de adaptativi- quidad en la distribución de recursos y 

pleno de actuar concertadamente dad que debe caracterizar a un siste- oportunidades; el desarrollo regional y 

hacia un propósito común; va mas ma opera en sentido estricto para la cooperación interregional e interna-

allá de estar obligado a cumplir con asegurar su permanencia. cional, la tensión entre sociedad de co-

el propósito. • Colaboración lnterorgan iza-
nocimiento y diversidad cultural de 
nuestro territorio ; las visiones patri-

• Respeto por la diferencia. Im- cional. La articulación, el liderazgo 
monialistas y excluyentes de ciertas co-

plica reconocer de manera abierta y colaborativo, el trabajo en equipos 
munidades académicas, las tendencias 

justa las contribuciones que proven- multi e interdisciplinarios de alto 
rentistas y especulativas de ciertas co-

gan tanto del interior como del ex- rendimiento y las acciones concerta-
lectividades de empresarios, las necesi-

terior de la red. Los actores implica- das intra e interinstitucionales, son dades de establecer prioridades in-
dos comprenden y reconocen que en características básicas y condiciones vestigativas con respecto a los intereses 
circunstancias de "no acuerdo" por necesarias para asegurar la perma- del bien público. 
las razones que sean, dichos conflic- nencia de la comunidad virtual y el 

tos serán motivo de reflexión entre logro del propósito común previa-

las partes para buscar caminos ade- mente concertado entre los actores Implantación de una 
cuados que posibiliten las sinergias involucrados. Tener claros estos re- herramienta tecnológica 
en las coincidencias a pesar de que ferentes redundará en resultados tan- que garantice la 
se mantengan algunos discensos. gibles y asegurará una realimenta- conectividad 

Diferenciación de las relacio-
ción efectiva para corregir distor-

• siones, desechar paradigmas inope-
nes de autoridad. En virtud a que Estructura de apoyo 

se está trabajando en un modelo en 
rantes y ajustar los roles en función tecnológico 
de la realidad. 

el que las jerarquías desaparecen, se El denominado soporte telemático 
debe tener muy en claro el significa- Estas consideraciones están íntima- -herramienta de conectividad- pre-
do de la autoridad que debe asistir mente vinculadas a la relación entre los tende garantizar mayores niveles de 
al nodo articulador para mantener participantes y los recursos de informa- interacción entre los actores de su acti-
el proceso bajo control. No se trata ción y comunicación asociados para vidad de interés procurando impacto en 
de relaciones de "poder" en sentido crear el modelo de articulación, tanto a los procesos de apropiación y uso del 
estricto, sino de relaciones de empo- escala institucional como personal. conocimiento para la solución de pro-
deramiento de doble vía, haciendo Es claro que si bien esos criterios blemas en temas o sectores estratégicos. 
claridad en los roles que cada cual se aplican con más fuerza en el grupo En su parte tecnológica es muy im-
debe desempeñar para el logro del de coordinación (nodo articulador) su portante el desarrollo, definición e im-
propósito compartido y el manteni- validez se aplica a todos los miembros plantación de los servicios básicos para 
miento de la armonía. y los actores involucrados en el proce- un primer prototipo de la herramienta 

• Disposición Aprendizaje. Los so. En los diversos espacios generados de conectividad y lograr la comunica-
integrantes de la red están dispues- para el debate y realimentación del pro- ción entre los diversos actores de la red 
tos a renunciar a visiones sesgadas ceso, todo el equipo de proyecto ha de- para crear la comunidad de usuarios 
o paradigmas ya afirmados, si de dicado gran parte de nuestro esfuerzo a que facilite su articulación y que per-
manera concertada, racional y rigu- pensar en la traducción de estos valores mita la discusión y análisis de temas de 
rosa y mediante un proceso reflexi- y principios a las condiciones concretas manera conjunta. 
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Su implementación se convierte en 
una oportunidad para mostrar a nivel 
regional, nacional e internacional el 
avance de las actividades locales y re
gionales brindando la oportunidad de 
poder acceder a otros grupos e institu
ciones con el ánimo de establecer alian
zas y conseguir recursos. 

El objetivo que se pretende alcan
zar a largo plazo es convertir a la red 
en un Centro Regional Virtual de Cien
cia y Tecnología; para esto es necesario 
hacer escalar el portal para soportar 
una "Red Estratégica Gestora" y para
lelamente fomentar la institucionalidad 
de la red. 

Servicios del Portal 

Se plantea que el portal a desarro
llar debe contener servicios que apoyen 
algunas de las características de las re
des de información, aprendizaje y for
mulación. 

Los servicios de la aplicación web 
que se han identificado para cubrir ini
cialmente las necesidades de la red y que 
tienen en cuenta las características de 
estos tres tipos de redes son: 

• Suscripción. Permite a los actores 
de la red oficializar su membresía en 
la comunidad virtual, lo cual les 
hace aptos para tener acceso a los 
servicios del portal. 

• Temáticas. Están conformadas por 
un grupo de personas que, de una 
forma totalmente voluntaria, se or
ganizarán en torno a una temática 
específica. A este grupo de trabajo les 
une, por encima de todo, un interés 
y un propósito común, y se deben 
marcar una serie de objetivos, me-

tas y tiempos, con productos tangi
bles que se pudieran socializar con 
toda la comunidad. 

• Diálogos. Hace posible el diálogo 
informal entre diversos actores de la 
comunidad para discutir una idea 
específica, informar acontecimientos 
puntuales, propiciar lluvia de ideas, 
entre otros. Su formato es textual y 
permite grabar toda la intervención 
para su futuro uso. 

• Documentos. Permite publicar 
documentos de dominio público con 
respecto a temas de interés (ciencia, 
tecnología, innovación, comunica
ción, entre otros.) 

• Sitios de interés. Lista dinámica 
de enlaces (link's) de interés previa
mente definidos por el nodo arti
culador. 

• Eventos. Permite la publicación de 
eventos regionales, nacionales e in
ternacionales, que sean de interés 
para toda la comunidad involu
crada. 

• Contáctenos. Permite enviar un 
mail al grupo de desarrollo del por
tal para informar sobre posibles 
errores detectados en la herramien
ta de conectividad o sugerencias que 
ayuden al mejoramiento del mismo. 
Además este medio permite estable
cer una comunicación entre los ac
tores de la Red y el equipo de desa
rrollo técnico de la herramienta. 

• Foros y Reuniones con agen

da. Permite realizar una reunión 
virtual donde se pueda llegar a con
clusiones y tomar decisiones en for
ma participativa. Debe estar dirigi
da por un moderador quien tendrá 

la responsabilidad de conservar el 
curso de los objetivos de la conver
sación, permitir o no la participación 
de ciertos usuarios y evitar que las 
intervenciones sean muy largas. El 
servicio debe permitir registrar los 
objetivos, la conversación, las con
clusiones y una evaluación general 
del trabajo del moderador. 

Las reuniones con agenda son un 
servicio sincrónico o en línea y se pue
den orientar al soporte de la toma de 
decisiones. Los foros son asincrónicos y 
se pueden orientar al debate en forma
to extenso de ideas o documentos. 

• Directorios. Permitir organizar la 
información básica de los miembros 
de la Red a través de directorios de: 
Organizaciones, Empresas, Grupos 
de investigación, Programas e insti
tuciones; para facilitar la búsqueda 
de los mismos. 

• Publicación y divulgación de 

información (pública y priva

da). Cada uno de los servicios po
drá divulgar cualquier tipo de infor
mación, como por ejemplo, resulta
dos de proyectos, uso de nuevas tec
nologías, becas y oportunidades de 
estudio, en el ámbito que lo desee, 
esto quiere decir a un publico selec
to o a todo el mundo. 

• Gestión de proyectos. Permite 
realizar todas las operaciones refe
rentes con la gestión de proyectos, al
gunas de las funcionalidades a im
plementar son: asignación y admi
nistración de recursos, seguimiento 
de actividades, registro y evaluación 
de objetivos, registro y evaluación de 
costos, evaluación de resultados por 
pares . 
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Estos servicios tendrán característi
cas específicas, puesto que muchos se 
basan en diversas aplicaciones colabo
rativas que deben contar con ambien
tes de trabajo muy amigables para el 
usuario final y para ello se tendrá en 
cuenta las características propias de este 
tipo de aplicaciones como: aspectos de 
diseño, privacidad, entre otras. 

El desarrollo del portal de esta Red 
ha venido ganando experiencia en 
cuanto a las complejidades de los pro
cesos de gestión de este tipo de proyec
tos en sus aspectos técnicos, de edición 
y comunicación, de seguimiento a la 
participación de los usuarios, de evalua
ción de las tendencias internacionales 
en el manejo de estas herramientas de 
conectividad, de localización y apropia
ción de teoría en cuanto a la gerencia 
de conocimiento a través de las TIC, etc. 
Se hace necesario que en las subsiguien
tes fases del proyecto se ofrezcan condi
ciones para constituir una verdadera ca
pacidad regional en esta materia. 

Resultados e impacto 
del proyecto 

Participación y liderazgo 
en procesos prospectivos 
en entes territoriales 
regionales 

Es importante mencionar los even
tos realizados en meses recientes para 
discutir y elaborar los planes territoria
les de desarrollo, como un intento para 
controlar la desagregación de esfuerzos 
entre las oficinas de planeación depar
tamental y municipal de la región. Se 
observa que los planes de desarrollo de 
estas entidades hoy por hoy tienen en 

cuenta a la Red de Actores de Ciencia y 
Tecnología, y que han incorporado el 
concepto de red, con sus caracterísicas 
de presencialidad y virtualidad, en la 
formulación de las políticas del sector 
gubernamental. 

Lo anterior es una prueba de que 
el proyecto RedPacífico ha logrado in
cidir en los organismos que coordinan 
estos comités y estos procesos participa
tivos, tales como secretarías de planea
ción o cámaras de comercio, los cuales 
aparecen en el momento presente como 
espacios privilegiados de interacción 
entre actores para la cooperación y aso
ciación interregional. Entre estos acto
res privilegiados de mayor proyección 
en la región occidental, podemos men
cionar entre otros: Visión Cauca, la Se
cretaría de Planeación Departamental 
del Valle y Planeta Valle. Ellos se con
vierten en aliados estratégicos para pro
mover la articulación e integración de 
actores, y controlar y transformar la 
dispersión dentro de un propósito regio
nal compartido en el largo plazo. 

Compromiso de los 
actores para explorar 
e implantar un 
nuevo esquema de 
organización 

Así pues, aunque no ha resultado 
tarea fácil, desde que fuera avalado por 
los representantes regionales de ciencia 
y tecnología y posteriormente apoyado 
por Colciencias, el proyecto ha eviden
ciado un cambio de actitud de los acto
res frente a la estrategia de regionaliza
ción. Del pesimismo de los últimos dos 
años, se ha pasado a una creciente acep
tación de la propuesta de la Red por par-

te de distintas entidades de la región. En 
distintos foros y reuniones, anterior
mente mencionados, el proyecto ha sido 
reconocido como un instrumento idó
neo para integrar una comunidad que 
comparta los valores de la solidaridad 
y el trabajo en equipo, el liderazgo cola
borativo, el respeto por la diferencia y 
dispuesta a aportar sus conocimientos 
en pro del objetivo básico de mejorar la 
calidad de vida de los habitantes regio
nales. 

Elaboración de un 
marco conceptual 
unificado alrededor 
del modelo 
propuesto 

Se ha ganado en la generación de 
capacidad de conceptualización sobre 
los problemas estratégicos de una red 
con estas características, en cuanto al 
desarrollo de la gerencia del conoci
miento para asociar las capacidades en 
un proyecto compartido, y en la inter
nacionalización de la región. 

El proyecto Redpacíjico ha contri
buido a promover esta discusión teóri
ca entre grupos de expertos y funciona
rios responsables de las políticas de 
ciencia y tecnología, o de la adminis
tración de centros de investigación. Hay 
mayor preocupación por apropiarse de 
las experiencias internacionales en esta 
materia y, sobre todo, se observa interés 
en la teoría y la práctica de la gestión 
del conocimiento para diseñar y adop
tar formas de organización que mane
jen los factores de dispersión, inestabi
lidad, riesgo, diversidad e incertidum
bre, característicos de nuestro contexto 
regional. 
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Generación de cultura 
colaborativa alrededor 
del modelo 

Hemos dicho que el desarrollo del 
proyecto ha contribuido a aglutinar al
rededor de un propósito común las vo
luntades de los actores regionales a par
tir de la conformación , aún incipiente, 
pero con buenas posibilidades de forta
lecimiento, de una red interinstitucional 
en la que el trabajo colaborativo y el 
aprendizaje continuo se convierten en 
garantes de su sostenibilidad. Veamos 
otros aspectos adicionales de esta diná
mica. 

Diseño y puesta a punto de 
la herramienta de 
conectividad 

El Portal de Red de Actores de Cien
cia y Tecnología de los departamentos 
del Pacífico Colombiano es ya una rea
lidad. Su utilización y aplicabilidad ha 
sido divulgada y se encuentra en proce
so de experimentación y ajuste para di
señar el esquema de socialización más 
adecuado que permita utilizarlo con ra
cionalidad y de manera eficaz. Se está 
trabajando en la evaluación de los pro
veedores de comunicaciones que posi
bilitarán su utilización sin contratiem
po en regiones con baja cobertura de in
fraestructura como el Chocó y algunas 
zonas apartadas de los departamentos 
de Cauca y Narií'ío. Las secretarías téc
nicas de los comités territoriales de 
Ciencia y Tecnología (secretarías de pla
neación o cámaras de comercio) , las 
más importantes universidades, los gru
pos y centros de excelencia, y otras ins
tituciones, son más sensibles actual
mente a la necesidad de incorporar el 
concepto de conectividad regional en sus 

estrategias de información y comunica
ción. 

El proyecto ha contribuido al for
talecimiento de portales varios de los ac
tores, en cuanto a buscar mayores relacio
nes interinstitucionales, asociatividad, 
promoción de foros y enlaces. Es decir, 
se ha estimulado a que ellos incorporen 
en sus estrategias comun icativas una 
dimensión regional más amplia que los 
simples esfuerzos endógenos insti tucio
nales o grupales. 

Transferencia del modelo a 
otras redes (Visión Cauca 
Siglo XXI, Red Nacional de 
Centros de Productividad) 

El equipo de proyecto se ha hecho 
presente en diferentes eventos de carác
ter regional y nacional con el fin de di
vulgar los resultados del proceso y a su 
vez apropiar las propuestas y experien
cias observadas para mejorar el esque
mas de articulación entre la comunidad 
de actores de ciencia y tecnología en la 
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