




















 sonal técnico en las areas de co-
mercio y de gerencia administra-
tiva y de personal.

e -Dificultades de personal: Hacen
referencia a la carencia de perso-
nal técnico especializado que en
muchas ocasiones enfrentan las
EBTs.

e -Dificultades de informacioén:
Usualmente las EBTs acusan difi-
cultades en la consecucion de in-
formaciéon sobre mercados,

tecnologias, patentes, regulacio-

nes y normas técnicas.

Por otra parte, al disefiar pro-
gramas de apoyo a nuevas EBTs, es
necesario tener en cuenta el carac-
ter de los procesos de innovacion
tecnologica y sus factores de éxito y
fracaso (Dodgson and Rothwell,
1990; Rothwell, 1992a). En particu-
lar, hay que prever dificultades espe-
cificas de las EBTs respecto al acceso
a capital semilla, acceso continuado
al conocimiento tecnolbgico de
frontera, ambiente favorable al ries-
go y tolerante del fracaso, disponibi-
lidad de capital de riesgo (venture
capital) y acceso a asesores conta-
bles, de mercadeo y planeacién
(Dodgson and Rothwell, 1990). En
el contexto de los paises en via de
desarrollo, otra dificultad previsible
hace referencia a la posibilidad de
subcontratar actividades de manu-
factura, y servicios cientificos y tec-
nologicos (pruebas y ensayos de la
boratorio, metrologia, normaliza-
cion y control de calidad, servicios
de informacion, etc.).

Dodgson y Rothwell (1990)
analizan el caso de tres programas
europeos de apoyo alas EBTs (Aston
Science Park, en el Reino Unido, Le
Fond Regional de Financement Ini-
tial en Francia y Aachener Gese-
llschaft flr Innovation und Techno-
logietransfer mbH en Alemania) y
llegan a las siguientes conclusiones:

La innovacion es un proceso
que involucra componentes de di-
versa naturaleza; su desarrollo exi-
toso exige normalmente a la em
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presa ocuparse de
actividades de pla-
neacion, 1&D, dise-
no, ingenieria pro-
duccién, adminis-
traciébn y merca-
deo; manejar exito-
samente uno solo
de tales aspectos
no es suficiente
para el éxito del
proceso. Invertir en
las etapas iniciales
de la innovacién es
un negocio de ries-
go considerable; su
financiacion se ve
impedida en gran
medida si sblo se
deja en manos de
las fuerzas del mer-
cado. Una amplia
disponibilidad de
capital de riesgo
para financiar estas
etapas iniciales de
la innovacién pare-
ce ser una condi-
cion indispensable
para favorecer la
creacion y consolidacion de EBTs.
Como en los tres casos estudiados,
una solucioén podria encontrarse en
la confluencia de capitales privados
y publicos en fondos de financia-
miento flexibles y de amplio espec-
tro, accesibles a emprendedores y
nuevas EBTs, y que sea complemen-
tada con posibilidades de acceso a:
asesorias administrativas, legales y
de mercadeo, redes de innovacion,
servicios cientificos, tecnologicos y
de informacion, subcontratacion de
actividades productivas y otras com-
plementarias.

Por otra parte, parece de im-
portancia crear un clima general fa-
vorable a la creacién de nuevas
EBTs. En esto ayudan los programas
gubernamentales de fortalecimien-
to de los sistemas nacionales de
cienciay tecnologia, una proteccion
adecuada a los derechos de propie-
dad intelectual, la promocion de las
actividades de 1&D industrial, el es-
tablecimiento de redes para la cola-

= =
boracion cientifica y tecnolbgica,
la existencia de programas de for-
macion especialistas e investigado-
res en namero y calidad adecua-
dos, y los programas de estimulo al
espiritu empresarial en las universi-
dades, en otros.

En consideracion a la impor-
tancia que tiene la financiacion en la
promocion de las EBTs, este tema
sera ampliado a continuacion.

La financiacion
de las EBTs

Un buen punto de partida para
considerar este aspecto es la afirma-
cion de Allen y Levine que parece
estar aan vigente, al menos para el
caso colombiano:

Las firmas pequenas de tecnolo-
gia avanzada pueden crecer solo si
reciben infusiones de capital a interva-
los regulares... Un informe reciente
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sobre pequenas empresas identifi-
ca la disponibilidad de capital
como el asunto mas importante en-
tre los que conciernen a las peque-
nas companias (Heller International
Corporation, 1984). El problema
del acceso al capital por parte de
los nuevos emprendimientos no es
nuevo, simplemente no ha sido re-
suelto 7{)A/Ien and Levine, 1986,

p.151).

El recurso financiero es un in-
sumo del proceso de innovacion
tecnolbgico que parece no haber
recibido la atencién que se merece
como recurso escaso (Prakke,
1988). En la situacion de las nuevas
EBTs ésta falta de atencién es ain
mas critica, como sugieren Allen y
Levine, quienes contindan argumen-
tando a este respecto: "Muchos nue-
vos emprendimientos que tienen
potencial de éxito y de creacion de
empleo nunca se han desarrollado
por completo por razones de desca-
pitalizaci(’)n”" (Allen and Levine,
1986, p.151). Desde este punto de
vista, podria lanzarse la proposicion
de que el establecimiento de lineas
adecuadas de financiamiento para
las nuevas EBTs tiene un impacto
potencial mayor que un programa
de establecimiento de incubadoras,
considerando las mayores posibili-
dades de alcance de un esquema de
financiamiento amplio y descentrali-
zado, sobre el caracter exclusivo y
topico de las incubadoras.

El papel de las incubadoras en
este caso parece ser irrelevante,
siendo fundamental entonces la
coexistencia de fuentes adecuadas
de financiacién y de emprendedo-
res empresariales que sepan explo-
tar las oportunidades tecnolbgicasy
de mercado, en el marco de un
tejido industrial que posibilite el es-
tablecimiento de complementarie-
dades dinamicas entre firmas y entre
éstas y los centros de investigacion.
Las incubadoras por si mismas no
pueden suplir la carencia de lo uno
o de lo otro y s6lo serviran de punto
de encuentro de ambos, pero intro-
duciendo restricciones de alcance y

cobertura a la dindmica inversionis-
ta-emprendedor.

Sin embargo, las solas fuerzas
del mercado financiero y de capita-
les parecen fallar en este dominio, lo
cual sugiere la necesidad de la inter-
vencion estatal y, posiblemente, de
otras organizaciones no guberna-

mentales (Dodgson and Rothwell,
1990). Esta intervencion podria di-
rigirse a los aspectos criticos que
hipotéticamente son causa de la
descapitalizacion de las nuevas
EBTs (Allen and Levine, 1986; De
Souza and Stal, 1990:

 Falta de informacioén de parte de
las instituciones financieras y de
los inversionistas sobre las poten-
cialidades de las EBTs. Paralela-
mente, falta de informacién de
parte de los emprendedores so-
bre las oportunidades del merca-
do financiero y de capitales.

¢ La misma naturaleza de las EBTs
y de su proceso de nacimiento y
crecimiento, que las hace alta-
mente insolventes en sus prime-
ras fases de desarrollo e incapa-
ces de generar ganancias para
reinvertir en el negocio.

» Las altas tasas de interés real, que
posibilitan a los inversionistas ob-
tener ingresos razonablemente
altos mediante inversiones de
bajo riesgo. Por otra parte, condi-
ciones econémicas turbulentas
hacen dificil conseguir préstamos
a largo plazo e intereses modera-
dos, dando lugar a estrategias de
crecimiento de la economia de
corto plazo y de caracter incre-
mental, en perjuicio de estrate-
gias de expansion.de largo plazo.
Este tipo de ambiente macroeco-

nomico es altamente inhibidor
de las iniciativas de estableci-
miento de nuevas EBTs

¢ Inexistencia o insuficiencia de ca-
pital de riesgo (venture capital)
para financiar nuevas EBTs. Adi-
cionalmente, algunas estructuras
impositivas y regulatorias de la
inversion y la actividad financiera
pueden tener un impacto negati-
vo sobre la disponibilidad de ca-
pital de riesgo, en perjuicio de las
EBTs.

 Las condiciones establecidas por
las instituciones financieras para
la otorgacion de créditos a las
nuevas EBTs, especialmente refe-
ridas a los niveles de la Tasa Inter-
na de Retorno del proyecto, las
tasas de interés, los plazos de
amortizacion del crédito, los pe-
riodos de gracia y la necesidad de
otorgar garantias reales.

Parece recomendable estudiar
las caracteristicas propias del siste-
ma financiero y del mercado de ca-
pitales en Colombia, respecto a las
anteriores limitaciones y si es el
caso, definir un sistema de estimulos
y actuaciones gubernamentales en
coordinacién con la banca privada
y otras organizaciones no guberna-
mentales interesadas en promover
la creacion de EBTSs, de tal forma que
se establezca un marco politico, Ii-
neas de financiacion y recursos de
capital adecuados. De persistir limi-
taciones semejantes a las sefaladas
anteriormente no parece que se
puedan establecer condiciones re-
ales para el surgimiento y el creci-
miento de EBTs en la medida que
se desea.

Conclusiones

Las incubadoras de EBTs son
s6lo un mecanismo institucional
mas para promover el crecimiento
y surgimiento de este tipo de em-

presas. Sin una insercion sistémica

— 10 Traduccién del Autor.

— 11 Traduccion del Autor.
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de este mecanismo en un conjunto
mas amplio de medidas de promo-
cion de EBTSs, las incubadoras por si
solas tienen pocas probabilidades
de lograr los objetivos buscados.

AlGn mas, no hay todavia una
absoluta certeza de que las incuba-
doras sean en si mismas un mecanis-
mo eficiente para promover el
establecimiento y crecimiento de
EBTs. Como se argumenta en este
articulo, todo parece indicar que to-
davia se requiere mas investigacion
para dar respuestas a varios interro-
gantes que no tienen hasta ahora
una respuesta convincente.

Estos interrogantes hacen refe-
rencia especialmente a la capacidad
de las incubadoras para estimular el
establecimiento de nuevas empre-
sas (como instrumento per se), a la
efectiva contribuciéon que hacen a
su supervivenciay crecimiento, a las
facilidades adicionales que crean en
el establecimiento de redes de inno-
vacion, y a su real capacidad para
contribuir a la complementacion y
diversificacion del tejido industrial
regional. Tampoco esta claro que las
incubadoras asociadas a universida-
des contribuyan eficientemente a
fortalecer la interaccion universidad-
industria, ni a incrementar en forma
significativa la comercializacion de
los desarrollos cientificos y tecno-
l6gicos originados en la universidad.

En principio, la contribucion
especifica de las incubadoras a crear
estas condiciones propicias esta en
duda, segln resultados de evalua-
ciones recientes de experiencias de
otros paises. En general, parece que
la contribucion de las incubadoras
es muy localizada e ineficiente en
comparacion con otras acciones al-
ternativas, de mayor alcance y efi-
ciencia: establecimiento de un
sistema financiero y de capitaliza-
cion adecuado a las posibilidades de
las nacientes EBTs, establecimiento
y fortalecimiento de redes naciona-
les e internacionales de innovacion
tecnologica, fomento al espiritu em-

12

presarial, dinamizacién de la inte-
raccion universidad-industria sin
ataduras espacio temporales, y for-
talecimiento de las funciones de
asesoria y consultoria empresarial
en las areas de gerencia, adminis-
tracion, finanzas, mercadeo y asun-
tos legales, accesibles a las
pequenas empresas.

En el fondo se pone de mani-
fiesto nuestro insuficiente conoci-
miento de la dindmica del desarrollo
tecnolégico y de los procesos de
innovacion, subyacentes al estable-
cimiento y crecimiento de EBTs y a
la interaccion universidad-industria.
Avanzar en esta direcciéon es una
precondicion para el establecimien-
to de politicas, instrumentos y accio-
nes eficaces para el logro de los
objetivos buscados en esta area. @
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