











y marcada por una fragmentacion
general de los lenguajes. Mds que Ila
idea de homegeneidad cultural, hoy
en dia estd presente una de hete-
rogeneidad: no tenemos solamente
una gran diversidad de productos
medidticos, sino también una gran
diversidad en el consumo del mismo
producto.

LA CONCEPCION PEDAGOGICA DE LA
CULTURA que llegdé a concebir la idea
de una televisidn-institutriz muy pronto
tuvo que ceder ante el sentido y la
manera de generarlo de la television.
El entretenimiento fue progresivamente
tomando el lugar de los objstivos
informativos y educativos. Y asicomo
la misién educativay cultural pretendié
darle forma al entretenimiento, es éste
el que da forma a los programas
informativos y culturales. Toda produc-
cién televisiva estd marcada por el
entretenimiento y sigue mds o menos
de cerca las pautas de lo que se ha
llamado “laestética del espectaculo”.
En este sentido mirar hacia la telenovela
y el melodrama puede daros una
idea de las caracteristicas de la
modemidad cultural colombiana en
cuanto cultura medidtica.

En la telenovela, el discurso aparece
en foorma de mobdulos que hacen
progresar la historia segin una sintaxis
del tiempo perfectamente formalizada
y estereotipada, lo cual permite la
insercion natural de la produccion
industrial de la cultura en el modo
cibernético de produccién caracteristico
de la modemidad contempordnea.
En el espacio-tiempo de la narraciéon
de la historia modular se insertan, ade-
mds, con toda la naturalidad los médulos
publicitarios. El fiempo de la larga
duracion del folletin clasico, antece-
dente obvio de la telenovela, se ritma
con la tempordlidad de la breve duraciéon
propiadela estéticade la modemidad
tecnolégica, que sigue a su vez el
ritmo del acontecimiento técnico.

Por ofra parte, la telenovela es el lugar
en donde se hace mas visible aquella
tension entre una linea de progreso y
desarrollo y otra de discontinuidades y
diversidades. Segun Martin-Barbero, aqui
chocan y entran en relacion dos
“matrices culturales”: la racional-
iluminista de la modernidad y otra,
de cardcter simbodlico-dramatico, que
podriamos llamar de “lo popular” en la
medida en que este término designa al
entramado cultural sobre el cual deberd
operar la cultura de masa. Esta segunda
matriz opera principalmente por ima-
genes y situaciones y el rechazo a eliq,
por parte de los aparatos educativos y
politicos, ha hecho que su campo de
expansidn se confine al de los inter-

cambios permanentes y desiguales
entre "cultura de masa” y MCM, espe-
cialmente la television.

Asi, lo que encontramos en las
telenovelas modernas es una mezcla
de memoria narativa popular fradicional
ydemodernidad, mezclaque sepresta
para responder a las necesidades de
aquella parte del tejido cultural sobre
el que actuan las grandes industrias
culturales. La telenovela puede apa-
recer como el fiempo de las afec-
tividades, del pathos, de la libido familiar,
contrastado con el tiempo eliptico,
fragmentado, pulsional y abstracto de
la era postmoderna. Lo que hace la
telenovela es combinar una narrativa
que en el plano formal aparece como
fragmentada, acorde conunaestética

arcaismo narrativo, y de hecho las
élites intelectuales siempre han pro-
curado confinarlo a las alcobas del
servicio doméstico, es posible mirar las
cosas de otra manera: tal vez nos
encontremos aqui en presencia de uno
delosresultados de aquellainteraccion
de matrices culturales de que habla
Martin-Barbero, resultado ala vez de
las resistencias culturales de una
poblacion que debe asimilar propuestas
de modernizacion cultural sincréonica-
mente incompatibles con el ritmo de su
cotidianidad.

Lo que encontramos en el melodrama
televisivo es la accién, poruna parte,
de un tejido cultural constituido mas
en forma argumental y de relato que
de discurso racional y argumentativo,
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moderna, con una estructura de relato
de larga duracién. La ritmica del
fragmento comesponde a nuestro
contexto visualen el mundo tecnoldgico
moderno Y satisface las modalidades
comtempordneas de percepcion esté-
tica. Pero esta estética que podriamos
llamar del ritmo y la velocidad no es
suficiente para operar sobre la trama
culturaly por ello debe combinarse
acertadamente con otra, que po-
driamos llamar “estética del pathos”,
la estética caracteristica de lo que se
conoce como "melodrama”,

EL MELODRAMA HACE PARTEESENCIAL
de la identidad cultural latinoame-
ricana. Aunque podria pensarse que
la modernidad dificiimente puede
conciliarse con esa especie de

de saberes
tecnologia pero que cargan simbdlica-
mente de sentido y dan significacion a
la cotidianidad, de esquemas de ope-

insignificantes para la

raciones, de maneras de caminar la
ciudad, de habitar la casa y el vecin-
dario; y, por la otra, las exigencias de
una modernizacién que se impone de
manera inapelable en la conformaciéon
de una cultura de consumo, en la es-
tructuracion de los espacios urbanos,
en las relaciones laborales, etc. Entonces
hay en el melodrama el resultado de
una tension que puede llegar a ser la
de la lucha por el reconocimiento y la
preservacion de una identidad, una
forma de resistencia cultural a una
modemizacion forzada. Esto se puede
apreciar, por ejemplo, en el esque-
matismo dentro del cual cobra sentido
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el contrato social: el melodrama tele-
visivo cuenta como uno de sus rasgos
esenciales con un estereotipo que
organiza la vida social en términos
anacronicos, los de la socialidad pri-
mordial del parentesco, de las soli-
daridades vecinales y de la amistad. El
hombre se percibe social dentro del
contexto familiar. La familia contextualza
el sentido de la colectividad social. Y
de este modo, los contextos mds amplios,
el de la historia (la nacién, el mundo, los
grandes acontecimientos) y el de la
vida, cobran sentido en funcién del
contexto familiar, el cualhace posible
su comprensiéon y su comunicacion,
pero solamente en su propios férminos.
Una reflexiéon sobre los procesos de
modernizacién en Colombia no puede
eludir la existencia de esta socialidad
primordial que constifuye el marco
cultural que da sentido a cualquier
otra propuesta de socializacion. Este
“anacronismo”, como lo califica Martin-
Barbero, cuya manifestacion mas
clara aparece en el melodrama de
television, es un rasgo esencial del
cardacter especifico de la modemidad
colombiana. Y el propio melodrama
presenta indices de modernizacion,
sobre todo en Colombia. Vale la pena
examinarlos, pues ellos nos dan indi-
caciones acerca de algunos rasgos de
la modernidad cultural colombiana.

Los relatos actuales estructuran nuevas
“formas de vida”, nuevas cotidianidades
como escenarios dramdticos, no ya para
utilizarlas como pretexto para el cum-
plimiento ineluctable del drama, sino
para valerse de ellas como contextos
de significacion en lamedida en que
estructuran detemminadas formas socia-
les vy culturales. Esta aproximacion
redlista ha deteminado un alejamiento,
al menos temporal, de las simbologias
arcaicas del bien y del mal y un
acercamiento a la cotidianidad y a
las complejidades y ambiguedades del
transcurrir de la historia.

LOS ESTUDIOS DE SINTONIA Y DE
MERCADEO han demostrado reciente-
mente que el pais parece haber
encontrado representacion y comunica-
cion en las telenovelas colombianas.
El nuevo melodrama refleja el tejido
cultural vivo de la cotidianidad. En
particular, nos deja ver un curioso
entramado de rasgos urbanos y rurales
que nos permiten inferir que el proceso
de urbanizacion es bastante mds
complejo de lo que parece. Los
contextos sociales que reflejan las
telenovelas contemporaneas colombia-
nas no se identifican ni con los
estereotipos de los poblados campe-
sinos ni con los de los barrios urbanos:
los primeros ya no se caracterizan por
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la naturaleza elemental tradicional de
susrelaciones sociales, mientras que en
los barrios se escenifican solidaridades
y esquemas culturales campesinos
plenamente vdlidos. Esto es un indicador
de la forma como se vivencia cultu-
ralmente la modernidad en Colombia,
un pais cuya mayoria urbana adn no
estd completamente urbanizada. Por
ello sus telenovelas segln Martin-Barbero
“tienen rostro urbano y corazén
campesino”

De otro lado, las conexiones secretas
e imperceptibles entre diversas y a

veces distanciadas regiones geogrdficas,
mdas alld de la division administrativa del
pais, han logrado que temdaticas de
fuerte acento regional puedan captar
audiencias masivas, y la fortaleza de
los rasgos culturales regionales, que
parecen sermds fuertes e identificadores
que los nacionales, han senalado que
una estrategia de reconocimiento
nacional deberia partir del recono-
cimiento de su pluralidad regional.

Si nos hemos detenido en esta forma
del melodrama televisivo que es la
telenovela colombiana es porque en

Maria de la Paz Jaramiflo *Con Una Pinta Asi® 1982




ella es posible reconocer aspectos
importantes de la configuracion de
nuestra modernidad cultural, como

resultado de la accién que ejerce la
cultura de masa sobre el entramado
cultural que recepciona y consume los
productos de la moderna industria
cultural.

Los MCM constituyen en la actualidad
un escenario en donde se desarrolla
una aceleracion del proceso de mo-
dernizacion, profundizado por la
innovacion tecnolégica de la electro-
nica. No obstante, en Colombia es
patente Ila asincronia entre esta
modernizacion tecnolodgica y las posi-
bilidades de su apropiacion cultural.

En readlidad, este tipo de asincronias
siempre han ocurrido en nuestro pdis.
La modernizacion tecnoldgica no es ni
ha sido nunca un dato y un hecho cultural
propios. Sus productos, en forma de
artefactos y aparatos, han sido intro-
ducidos y sobreimpuestos, creando para
lasociedad la necesidad de adaptarse
a ellos de la manera mas rapida y
eficiente posible, lo mismo en el Gmbito
de la cotidianidad social que en el de
la gestion econdmica. Pero mas allda
de los traumatismos que imponen estos
virgjes bruscos en las politicas de
inversion con el fin de asegurar una
reconversion industrial sin demasiado
retardo, importa considerar el fremendo
“hueco” que abre enlas estructuras del
entramado cultural y mental de la
poblacion, el choque brutal de los nuevos
hechos de la tecnologia sobreimpuesta
sin consideracion del contexto. Se
tfrata de una modermizacion en el
consumo y no en la produccion nien la
cultura.

Antelasituacion presente, enlacualse
percibe una concienciade atraso y el
temor a que las distancias entre la
realidad nacional yla delmundo desa-
rmollado en materia de tecnologias
sean muy pronto insuperables, es
posible plantearse la disyuntiva: ¢ atraso
o modemidad? Y todo parece indicar
que ante esta disyuntiva muy poco
puede contarla memoriavivay cultural
frente al poder fascinante de lka memoria
electronica. La légica de la memoria
cultural estd tejida de experiencias,
vivencias, acontecimientos. No se
acumula sino que opera tejiendo
creencias, habitos, contextos vivos que
confieren sentido. Es unamemoriaenla
cual la calidad de la comunicacién no
es proporcional a la cantidad de
informacién y que, por lo tanto, se
resiste a lainformatizacion. Constituye,
pues, un obstaculo a la generaizacion

de la memoria electréonica . Pero para
enfrentarlo se dispone de la cultura
medidtica, generada porlos MCM. Ya
la television y el cine estén cumpliendo
esta funcion: los productos tecnologicos
y con ellos la nueva tecnologia, han
pasado a convertirse en “vedettes”
del "Show business” enlos filmes y series
de ciencia ficcion, adaptados a los
géneros mas antiguos y populares: la
epopeyaq, la acciony el terror. La tec-
nologia, sinébnimo de modernidad, se
presenta en estas producciones cum-
pliendo con todos los requisitos de la
estética del espectdaculo; los robotsy
las nuevas mdaquinas no son soélo los
"buenos” de la pelicula, sino que ademds
son terriblemente bellos y eficaces.

UNA  MODERNIDAD QUE ES SOLO
CONSUMIDA es enredlidad una ficcion
de modernidad. Pero, como se dijo
mas arriba, esta es la manera como los
MCM contribuyen a garantizar el con-
senso en unasociedad que vive aritmos
dispares y no sincronizados. La moder-
nidad es vivenciada soélo simbdlica-
mente por las masas gracias a las nusevas
tecnologias de la comunicacion, con
las cuales es posible generar Ila
apariencia de que existe una con-
temporaneidad entre el fiempo de su
produccion y el de su consumo en los
pdises pobres con la posesion de antenas
parabdlicas, video grabadoras, televi-
soresacolor, computadores, etc. Pero,
naturalimente, todo esto es ficticio,
pues dicha contemporaneidad no existe.

Podriamos preguntarnos: ¢Cudl es la
idea de modernidad en la actualidad
de nuestro tejido cultural? Vale la pena
pensar en algunos puntos de referencia,
en algunos elementos que pueden
determinar la percepcion social de lo
que es la modemidad y, por consiguiente,
los rasgos de la cultura de lo moderno
en nuestro medio. Hasta hace no
muchos anos, tendriamos que pensar
en elementos como el ferrocarril, el
automdvil, el avion, las grandes obras
publicas ligadas al desarrollo de estos
medios de transporte, los aparatos
electrodomésticos y cosas similares. La
modernizacién podia percibirse como
la generdlizacién de la mecanizacion
y el maquinismo, que generan formas
de organizacion del espacio y de la
vida cofidiana: la proletarizacion y la
urbanizacion, laampliacién del confort
para la clase media, la construccion
de cameteras, laimponencia aplastante
de las grandes construcciones urbanas.
Pero, ¢,qué tiene de comun esta cultura
moderna con la cultura medidtica
contempordnea que juega mas a la
seduccion y ala organizacion flexible y
blanda del tfrabagjo que a la jerarqui-
zacion y a la autoridad? ¢Entre una

cuttura surgida de la era de la mecdnica
y una cultura que se inscribe por
completo en la era de la fluidez de la
cibernética y del silencip de la elec-
tronica? ¢Hay algo en comin entre
una cultura tributaria de la idea del
Estado-Nacién y una industria cultural
determinada por la légica de un
capitalismo transnacional que se
desarrolla a escala de una economia
mundial? ¢ Qué hay de comin entre un
capitalismo modernistasimbolizado por
enormes instalaciones mecdnicas, y
ese capitalismo fluido, de comuni-
caciéon, de redes de imdagenes que,
en la era de la postmodemidad, no
puede ser representado sino en
movimiento, en flujo confinuo? Y, /qué
de comun entre unarepresentacion de
lo moderno en sdlidas e imponentes
moles de concretfo armado vy la
representacion contempordnea en
fragiles estuches de plastico repletos
de electronica y de logica? ¢No hay
acaso diferencias sustanciales entre
una representacion cultural de la
modemidad en forma de palancas y
ruedas dentadas yuna culturade teclas
y botones?

La modernidad industrialse caracteriza
por la racionalizacién del proceso de
produccién, para lo que se apoya en
elconocimiento de la mecdnica ges-
tual del obrero, en la articulacion
cinética de la produccion. Pero la
racionalidad contempordanea ha supe-
rado este nivel. Lo que muestra un
estudio atento de los MCM es que ella
moviliza el conocimiento en funcion de
imperativos de gestion, no sdlo de la
produccion, sino también del consumo.
Es decir, el consumidor se convierte
también en objeto de investigacion. El
conocimiento se moviliza hacia él
buscando descomponer y comprender
sus movimientos en cuanto consumidor,
sus necesidades, deseosy aspiraciones
. Y en este sentido, los MCM son un
elemento esencial para completar la
integracion del circuito programacion-
produccion-consumo que es en Gltimas
lo que pretende este saber sobre el
consumidor.

Como conclusion, vale lapena anotar
que silos MCM contribuyen de manera
crucial adarle formay caracter a la
modermidad contempordneaq, tal vez
sea un ermor histérico abandonar su disefio
y operacion exclusivamente a las exi-
gencias de la estética del espectdculo
y a la légica de un mercado que se
encuentra actualmente en blsqueda
de expansion infemacional. Pero no es
posible decirmdas que eso en los actuales
momentos. &
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